FABIAN ENRIQUE BENITEZ ALFARO
Ingeniero (E) en Computacion e Informatica
Rut: 13.742.593 -9

Fecha Nacimiento: 03/09/1980

Domicilio: Chillan, 8va regién

Telef. Movil: 94685228

E-mail: fbenitez80@hotmail.com

NIVEL EDUCACIONAL 1

Centro Superior de Estudios Universitarios LASALLE, Madrid, Espafia.

Institucion:

Titulo obtenido: Consultor Profesional en el Disefio, Implementacion, Integracidn y Control de Plataformas
Microsoft. (Becado por el programa “BecasChile” del Ministerio de Educacién)

Fecha: Septiembre 2014 — Julio 2015

Instituto Profesional Virginio Gémez, de la Universidad de Concepcidn — Sede Concepcion.
Ingeniero de Ejecucién en Computacion e Informatica.
Fecha: Marzo 2009 — Diciembre 2012

Institucion:
Titulo obtenido:

Institucion: Ceduc-UCN, Coquimbo.
Titulo obtenido: Técnico de nivel Superior en Administracion de Redes
Fecha: Marzo 2005 — Diciembre 2006

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Fecha Inicio — Fin: Diciembre 2014 — Marzo 2015

Empresa: Diner’s Club International, sede Madrid y Alcald de Henares, Espafia.

Rubro: Tarjetas de crédito y asuntos financieros.

Tareas realizadas: Implementacién y configuracion de Active Directory en equipos fisicos y virtuales.
Instalacidon de SQL Server para soportar sistemas incluidos en suite System Center, tales
como Operation Manager, Configuration Manager, Service Manager y Virtual Machine
Manager. Adicionalmente, implementacion de Sharepoint 2013 y manejo de Hyper-V.

Fecha Inicio — Fin: Junio 2014 —Julio 2014

Empresa: Génesys, Concepcion

Rubro: Soluciones informaticas para la empresa.

Tareas Realizadas: Soporte técnico (Chillan - Los Angeles) para Essbio en Chillan. Soporte preventivo y
correctivo a pc’s, tablets y smartphones. Instalacidn y config. Sw corporativo, ERP y SAP.
Seguimiento incidencias. Relacion con proveedores y empresas externas. Administracion de
recursos. Inventario. Efectuar un registro de casos de fallas e incidencias comunes.

Fecha Inicio - Fin: Septiembre 2013 — Abril 2014

Empresa: Universidad de Concepcidn, sede Chillan.

Rubro: Educacién Superior.

Tareas Realizadas: Administracién de sistemas internos de la Seccién de Informatica y soporte a Facultades de
Universidad. A cargo 2 laboratorios de Computacién, debiendo mantener su continuidad
operativa; administrar hardware y software segun politicas de la Universidad. Registrar y
trabajar estadisticamente informacion en el sistema, levantando puntos criticos observados
en la gestién y efectuando recomendaciones de mejora.




Fecha Inicio — Fin: Abril 2013 — Agosto 2013

Empresa: Centro de Salud Familiar Violeta Parra, Chillan.

Rubro: Salud, Ministerio de Salud de Chile.

Tareas realizadas: Apoyo administrativo e informatico en Oficina de Calidad para realizar Gestién Documental
tendiente a regular, estandarizar y difundir los Protocolos y Procedimientos internos,
prioritarios para lograr la Acreditacién Institucional del CESFAM. Adicionalmente, apoyo
administrativo a la Unidad de Contabilidad y a la Unidad de Farmacia.

Fecha Inicio — Fin: Febrero 2010 — Febrero 2013
Empresa: Universidad Pedro de Valdivia, sede Chillan.

Rubro: Educacidn Superior.

Tareas Realizadas: Apoyo a Jefatura de Unidad en funciones administrativas referente a gestion Tl, gestidon de
correo institucional y cuentas de usuario de alumnos y funcionarios y docentes.
Implementacidon y mantencidn de sistemas locales. Soporte a telefonia IP de la sede, Red
cableada y Sistemas Administrativos.

Funciones de soporte computacional a administrativos y alumnos de la Sede. Encargado
ademads de comunicaciones mediante VolP y Videconferencias a través de sistema Life Size.

CERTIFICACIONES Y CURSOS ADICIONALES

Ciudad, pais: Chillan y Concepcidn, Chile.

Curso, horas: e Curso inglés CORFO, afio 2012. 100 Horas cronoldgicas.
Logro: Aprobado. Puntaje TOEIC de 640.

Curso, horas: e Web Developer with Ruby, Jquery y HTML

Logro: Aprobado.

Ciudad, pais: Madrid, Espafia 2014 - 2015

Certificaciones: e Microsoft Certified Solutions Associate en Windows Server 2012 R2, afio 2014.

o Microsoft Certified Solutions Expert en Server Infraestructure, afio 2014.

e Microsoft Certified Solutions Expert en Messaging, afio 2015.

e Microsoft Certified Solutions Expert en Private Cloud, afio 2015.

e Microsoft Certified Solutions Associate en SQL Server 2012, afio 2015.

e Microsoft Specialist Virtualization with Windows Server Hyper-V and System Center, 2015
e Microsoft Specialist Implementing Microsoft Azure Infraestructure Solutions, afio 2015.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Situacion Militar: Al dia.

Licencia conducir: Clase B.

Nivel de inglés: Reading and writing: Medium level.
Speaking and listening: Basic level.

Disponibilidad: Inmediata.

Fabian Benitez Alfaro



